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CFFE
Jour 3

L’évaluation ou les évaluations

30/09/2025

Objectifs de la journée 3 g

Utiliser chaque évaluation de maniére adaptée a la personne
en formation

Donner un feedback simple mais constructif lors d’une
évaluation

Programme ar

Mot de bienvenue

Les principes de I’évaluation

La séquence de formation 1

Les principes du feedback = les 4 autres groupes
La séquence de formation 2

La séquence de formation 3

Les rapports de formation et autres documents importants + la
posture

Son auto-évaluation, avec quoi je repars




30/09/2025

CEP
Les
évaluations
Les principes de I’évaluation ar

Lors d’un apprentissage, I'objectif est de faire monter une
personne en compétences afin de l'intégrer durablement sur
le marché du travail. L'évaluation constitue un passage
obligatoire pour valider le tout.

Afin de diminuer la subjectivité et de rester le plus impartial
possible, il est indispensable de fixer des objectifs avec des
critéres et des indicateurs pour évaluer et démontrer la
progression.

Les 3 grands types d’évaluation CEP
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Diagnostique

Cette évaluation permet de connaitre le
(A lieu au début de la formation  niveau i

Par tests écrits (par ex. test d'allemand ou de
i ications orales de la

ou au début d'une nouvelle compétences d'une personne
activité ou séquence
d'apprentissage)
Formative
Afin de monter une personne en
(A lieu pendant une séquencede compétences, les actions réalisées
formation) doivent bénéficier d'un retour constructif
permettant des pistes d’améliorations

Sommative
Les évaluations sommatives permettent
(A lieu d a fin d'une séquence de dexaminer une connaissance ou une
formation) compétence et de lui attribuer une note
ou une appréciation.
Clest en général ce qui valide ou non un

personne en formation, par démonstration

Tout au long de I'apprentissage par de la
pratique, par des entretiens formels ou
informels (avec feedback constructif)

Par des tests ou des examens.
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CEP

Il existe également I'auto-évaluation de la personne en
formation. Elle est utile pour la personne en formation afin de
se connaitre. L’auto-évaluation devrait également constituer
une base concréte pour les entretiens.

CEP

4 groupes, en lien avec les 4 évaluations. Travail

ensemble et restitution aux autres

Pour quelle finalité vous réalisez telle ou telle

évaluation ?

A quel moment vous établissez cette évaluation ?

A partir de quels objectifs pédagogiques
(comportements observables, compétences

opérationnelles)

A partir de quels critéres et conditions de réalisation

évaluez-vous ?




Les références ceP

Dans le classeur, vous retrouverez les références quant
aux évaluations a ces endroits :
Sélection : stage d’observation (p. 78)
Relations d’apprentissage : rapport de formation (p. 95)
Transmission des instructions (p. 126)
Rapport de formation (pp. 127, 128)
Travail collectif (p. 155)
Autorité et motivation : auto-évaluation (pp. 156, 157)
Procédures de qualification (pp. 201, 203)

Exemple issu de la pratique : projet dans la formation
professionnelle agricole (p. 251)

Réle de conseiller.ere ou de mentor.e (pp. 254, 255)
Pratique réflexive et auto-évaluation (Chapitre 4.5 aux pp. 257
a260)

Evaluation : chapitre principal (pp. 261 a 263)
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CEP

Les
séquences

11

Explication d’'une séquence ar

Jour 2 Jour 3
Consignes pour > 60 prép: )+
travail

1ps
débriefing général

Etape3:
Etapel: Evaluation de la
Présentation de Etape2: séquence
Fanalyse a priori Animation de la Préparation (5')
séquence * Autoévaluation
questionnement (1s) * Retoursdu
(10) participant

Etaped:
Evaluation des
feedbacks (du

formateur et du
participant) par

Fobservateur
(10)

Etape 0:
Conceptionde a
séquencede
formation

Grille d'analyse
permettant le

déroulementd'une
séquence de 15'

Grille
dobservation

Matrice
présentation
Questions

potentielles

Grille
dobservation
du feedback

Schéma
danalyse 3
posteriori

dela
séquence




30/09/2025

74

13

CEP

Tout le monde sait ce qu’est un feedback mais est-ce qu’un
feedback managérial et un feedback pédagogique est-ce la

méme chose ?

Selon Hattie et Timberley (2207) ainsi que de Sadler (1989),
ces éléments peuvent étre complémentaires mais ce sont

des feedbacks différents.

14

Chat GPT (aolt 2025) indique cela:

Différences clés

Feedback managérial

Finalité Améliorer la performance professionnelle
Référence Objectifs de production / organisation
Temporalité Aprés l'action ou a des points fixes

Centré sur Résultats, efficacité, comportements

. i per
Modele théorique Par exemple : Jawahar (2010)

Relation Hiérarchique

CEP

Feedback pédagogique

Favoriser I'apprentissage et la
compréhension

Objectifs d'apprentissage / critéres
pédagogiques

Pendant le processus pour guider
Processus, stratégies, progression

Hattie & Timperley (2007), Sadler (1989)

Formateur/trice — apprenant.e

15



30/09/2025

Le feedback ceP

Il existe de nombreuses méthodes de feedback, dont la
plupart ne sont pas scientifiquement prouvées.
Les études actuelles (neurosciences) donnent la définition
suivante du feedback :
Un feedback adapté est un retour qui valorise un comportement ou
une action d’une personne.
Vous y ajoutez ce retour en vous basant sur des faits et vous
avez un feedback constructif. Pensez a valoriser votre
apprenti-es (en lien avec des faits).

La plupart des autres méthodes sont a proscrire, par exemple la
méthode sandwich, pour ne citer que celle-ci.

16
. . CEP
Le feedback - signes de reconnaissance
. Feedbacks
* Les signes de N N -
recongaissance sont directssurla 3¢ @ .
importants mais personne g
attention ala
maniére de les
utiliser. Si vous Feedbacks directs sur
travaillez sur la Iaction pouvant découler
personne (en - ou sur la personne @
en +), ceci peut N
avoir des / /
incidences. Restez sl (o
sur des faits.
17

Exemples de critéres pour un P
feedback pédagogique

o

atentes et comment Fomélorer

pour progresser et encourage [auoréfedon de a oF sur

ns et apprentisages.

apidement

18




Un exemple de feedback pédagogiaue
travail!

w  CEP

surveiler o cusson » Tuasbien
i et tuprogresses

un tres bon poin.

bien

9 astu sur ?0uest-ce quety
ferais aifféremment la prochain fois 7 Je tencourage & me poser toutes les questons pour que I te sentes wiaiment  fase en cusine.
4 Concluston: Tu s sur fa onne voe :continue comme ¢a

[ —

mple ci-dessus

(TNCTS DR PORN . feedback e e explictement aus compétences visées - écoupe,cusson, gestion du temps. | donne également des consels (« pense 3
objecis visés suneiler 3],

feadoack
concrétes (press test)

[ —

250

[T — normal e

30/09/2025

19

Allons plus loin g

Puis travaux de groupe pour répondre aux questions suivantes :
Thématique 1: Le feedback, c’est quoi.

Qu'est-ce qu'un feedback ?

Quelle est son utilité ?

Qui est amené a donner du feedback dans le contexte de

I'apprentissage ?
Thématique 2 : Bon et mauvais feedback

Qu'est-ce qui différencie un bon d'un mauvais feedback

Sur quoi, de la personne qui le recoit, le feedback va-t-il avoir un impact ?
Thématique 3: 4 recettes du feedback

Quelles sont les 4 recettes connues dans la littérature, pour que le
feedback soit efficace ?

20

Prenons du temps ar

Maintenant que vous avez traité des évaluations et du
feedback, prenez du temps pour vous. Que souhaitez-
vous mettre en place pour vous ?

21
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Séquence 2 : mettons en pratique ce qui a été travaillé dans
les séquences !

30/09/2025
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CEP

Séquence 3: continuons a mettre en place les notions
d’évaluation et de feedbacks.

Profitons de penser a sa posture lorsqu’on évalue ou/et que
I’on donne un feedback

23

CEP

Aujourd’hui, nous avons donné des feedbacks, réalisez des
séquences et compris I'utilité des diverses évaluations.

Qu’en est-il de la posture ? Merci de faire des liens avec le jour
1 car lorsqu’on évalue, nous pouvons également avoir des
postures différentes. Qu’en pensez-vous -> discussion en
pléniére

24
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Il existe divers documents a traiter et a fournir. Notamment les 2
éléments suivants :

Le rapport de formation
Le formulaire d’évaluation
Ev. les dossiers de formation

Pour aujourd’hui, vous avez amené certains documents.
Consultons-les. Que pouvez-vous en dire ?

Certains documents sont liés a des outils. Ces derniers ne sont pas
abordés ici car il en existe des multiples. Merci de vous référer a
vos Ortras pour obtenir de I'aide.

25
Lors du jour 1, je me suis auto-évalué.e. Et maintenant ?
Quelles sont les compétences acquises a ce jour que je peux
utiliser concrétement sur le terrain ? Réalisez a nouveau
I’auto-évaluation et voyez le chemin parcouru.

CEP

Vous pouvez consulter les
formations continues
spécialement dédiée aux
formateurs/trices.

27



30/09/2025

CEP
Vos questions ?
28
CEP
Bonne suite et beaucoup de
plaisir dans la formation de
notre releve
Merci pour votre participation et votre engagement !
29
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